1. Allgemeines:

Die VISIOMEDIA  Kommunikationsdienstleistung  GmbH
(Rurz ,Visiomedia®) erbringt ihre Leistungen auf Grund-
lage der nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingun-
gen (kurz ,AGB"). Diese AGB gelten daher fiir alle Ge-
schaftsbeziehungen und Vereinbarungen zwischen Visio-
media und seinen Vertragspartnern. Mit Auftragsertei-
lung hat der Vertragspartner diese AGB zur Kenntnis ge-
nommen und akzeptiert, wobei die jeweils zum Vertrags-
schlusszeitpunkt gliltige Fassung der AGB maRgeblichist.

Abweichende, entgegenstehende oder erganzende AGB
der anderen Vertragspartei werden nicht Vertragsbe-
standteil, es sei denn, Visiomedia stimmt ihrer Geltung
ausdriicklich schriftlich zu.

2. Leistungen:

Visiomedia bietet Werbeflachen im Bereich (ity Light und
Big Board (Hausfassadenwerbung) an. Der konkrete Um-
fang der zu erbringenden Leistungen ergibt sich aus dem
zwischen Visiomedia und der Vertragspartei abgeschlos-
senen Vertrag bzw. dem Angebot.

3. ity Light:

Die Plakate haben das Format 4/1-Bogen hoch, einteilig,
118,5x175 cm. Die sichtbare Fléche 115x171 cm (Hoch-
format). Die Plakate miissen in einem Stlick geliefert wer-
den. Die Standardpapierqualitat fir ein City Light-Plakat
ist ein gestrichenes Offsetpapier, weil3, matt, holzfrei, mit
einem Gewicht von mindestens 120 und hdchstens 140
g/m2. Die Verwendung von Tagesleuchtfarben und reflek-
tierenden Farben bei der Beschriftung ist nicht gestattet.
Die Anlieferung der Plakate hat flach bzw. gerollt - Reines-
falls gefaltet - zu erfolgen, und zwar 10 Tage vor Aus-
hangbeginn. Der Aushang erfolgt wochenweise. Die Lauf-
zeit beginnt jeweils am Donnerstag.

4.Big Board:

Die Big Board Standortgrof3e betrdgt 8 x 4,5m, jedoch sind
die Grof3en dem Standort angepasst, und kann daher va-
riieren. Der Aushang kann im 2 Wochen Rhythmus erfol-
gen, wobei der Beginn des Aushanges mit Anfang oder
Mitte des Monats festgelegt ist.

5. Auftragsbestatigung:

Auftrége werden nur in schriftlicher Form entgegenge-
nommen. Die Annahme oder Ablehnung erfolgt schriftlich.
Nachtrgliche Anderungen des Leistungsangebotes be-
dirfen der schriftlichen Bestdtigung durch Visiomedia,
wabei sich Visiomedia das Recht vorbehdlt, Auftrage ohne
Angabe von Gr{inden abzulehnen.

6. Gewdhrleistung:

Visiomedia gewahrleistet die ordnungsgemdl3e und ter-
mingerechte Durchfiihrung/Affichierung gebuchter Wer-
beflachen. Ersatzanspriche und allféllige Mangelriigen
konnen nur wahrend der Dauer des Anschlages geltend
gemacht werden; andernfalls gilt die Leistung als geneh-
migt. Die Gewahrleistungsfrist ist auf den Durchfiihrungs-
zeitraum beschrankt. Festgestellte Mangel sind unver-
ziiglich nach Lieferung der vereinbarten Leistung und de-
ren Abnahme schriftlich bekannt zu geben. Bei gerechtfer-
tigter Mangelrige werden die Mangel in angemessener
Zeit behoben. Die Beweislastumkehr gemd(3 § 924 AGBG
ist ausgeschlossen, das Vorliegen des Mangels im Uberga-
bezeitpunkt ist vom Auftraggeber zu beweisen. Der An-
spruch auf Gewdhrleistung erlischt sofort, wenn der Auf-
traggeber oder eine von ihm erméchtigte Person ohne
schriftliche Einwilligung von Visiomedia eigenméchtig An-
derungen oder Instandsetzungen am Leistungsgegen-
stand vornimmt.

7. Haftung:

Visiomedia bernimmt Reine Haftung bei hoherer Gewalt
wie insbesondere Naturkatastrophen, auBergewdhnliche
Witterungseinfliisse (starker Wind, Kélte- bzw Regenpe-
rioden udgl). Die Geltendmachung von Folgeschaden wird
mit Ausnahme von Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit
ausgeschlossen. Eine Haftung fiir einen bestimmten Wer-
beerfolg sowie die Haftung bei leichter Fahrldssigkeit ist
ebenfalls ausgeschlossen. Das Vorliegen von grober Fahr-
[&ssigkeit hat der Geschadigte zu beweisen.

8. Betriebsdaver:

Visiomedia Gbernimmt Reine Gewahr dafur, dass die nach
dem Auftrag mit den Ankiindigungen versehenen Objekte
wahrend der vereinbarten Laufzeit ununterbrochenim Be-
triebe stehen und dass die Ankindigungen ununterbro-
chen sichtbar sind. Fiir eventuell beschadigte oder nicht
rechtzeitig ausgetauschte Ankiindigungen leistet Visio-
media Reinen Ersatz. Einschrénkungen oder Storungen vo-
riibergehender Natur, welcher Art und aus welchem Grund
auch immer, bertihren den Auftrag nicht und berechtigen
den Auftraggeber nicht, einen Teil des Entgelts zuriickzu-
verlangen bzw. sonstige Ersatzleistungen zu fordern oder
eine Schadloshaltung zu verlangen.

9. Laufzeit und Aushangdauer:

Eine Gewahrleistung fur die Affichierung gebuchter Wer-
beflachen an einem bestimmten Tag kann nicht abgege-
ben werden. Bei (ity Light-Auftragen gibt es eine Zeit-
spanne von 5 Tagen, innerhalb welcher die komplette Af-
fichierung ~ abgeschlossen sein  muss. Visiomedia

garantiert, dass jedes gebuchte Plakat mindestens die
vereinbarte Aushangdauer im Aushang verbleibt.

10. Farbveranderungen:

Fiir Veranderungen von Werbeflachen hinsichtlich Farbe
infolge Verwendung bestimmter Druckfarben oder infolge
von Witterungseinfliissen wird keine Haftung ibernom-
men.

11. Behirdliche / gesetzliche Vorschriften:

Die Verantwortung fir Form und Inhalt der Plakate sowie
fUr die Beachtung behdrdlicher Vorschriften tragt der Auf-
traggeber allein. Visiomedia ist berechtigt, von einem be-
reits angenommenen Auftrag zuriickzutreten, wenn bei
Annahme des Auftrages Form und Inhalt des Plakates Vi-
siomedia unbekannt waren und diese gegen die guten Sit-
ten, behdrdliche Vorschriften udgl. verstoBen. In einem
solchen Fall ist vom Auftraggeber dennoch die volle Auf-
tragsgebihr zu bezahlen. Dem Auftraggeber obliegt die
Uberpriifung der Leistung im Hinblick auf ihre rechtliche
Zulssigkeit; dies umfasst jedenfalls die wettbewerbs-,
Earken-. urheber- und verwaltungsrechtliche Zulassig-

eit.

12. Beschlagnahme von Werbeflachen:

Bei Beschlagnahme von Plakaten, aus welchem Grunde
auch immer, hat der Auftraggeber die volle Auftragsge-
biihr zu bezahlen. Allfdllige Kosten fiir das Entfernen oder
Uberkleben der beschlagnahmten Plakate hat der Auf-
traggeber zu tragen.

13. Ablehnung durch Behdrden:

Sollten die Anbringung oder das Verbleiben von Ankiindi-
gungen durch die zustandige Behdrde oder durch die Be-
sitzer des Objektes, aus welchem Grunde immer, abge-
lehnt bzw. eingestellt werden oder das Verfigungsrecht
von Visiomedia ber das Ankiindigungsobjekt authoren,
so erlischt jedes diesbeziigliche Ubereinkommen. Der Auf-
traggeber hat keinerlei Recht auf Ersatzanspriiche, doch
wird ihm in einem solchen Fall - auRer bei Beschlagnahme
von Plakaten - der eventuell vorausbezahlte Teil des An-
Rindigungsentgeltes riickvergitet.

14. Konkurrenzausschluss:
Konkurrenzausschluss wird nicht gewahrt.

15. AuBerordentliche Kosten:

Kosten fir besondere Leistungen, z.B. Verpackungsmate-
rial, Versandkosten, Sonderaffichierungstermine, Riick-
sendungen nicht verbrauchter Werbetrager etc., hat der
Auftraggeber zu tragen.

16. Weitergabe von Werbeflchen:
Eine Untervermietung oder Weitergabe gebuchter Werbe-
flachen an Dritte ist nicht gestattet.

17. Datenschutz:

Im Zusammenhang mit der Geschaftsbeziehung zwischen
Auftraggeber und Visiomedia werden nachstehend ange-
fuhrte Daten wie Titel, Name, Anschrift, Bankverbindung
zum Zwecke einer Kundenevidenz, Zusendung von Infor-
mationsmaterial und fur das Rechnungswesen iiber den
Auftraggeber gespeichert. Die Ubermittlung der angege-
benen Daten an Dritte erfolgt nur im Rahmen des Zah-
lungsverkehrs oder an Unternehmen zur Erfillung der
Buchhaltungspflichten. Jede andere Form der Ubermitt-
lung bedarf der gesonderten Zustimmung des Auftragge-
bers. Die persdnlichen Daten des Auftraggebers werden
nur, soweit es gesetzlich zuldssig ist, verwendet und wei-
tergegeben. Weiters wird auf die allgemeinen Informatio-
nen zum Datenschutz unter: www.visiomedia.at verwie-
sen.

18. Tarife:

Maf3geblich fiir die Berechnung sind die zur Zeit der Durch-
fihrung des Auftrages giltigen Tarife. Tarifanderungen
sind immer vorbehalten. Alle Preise verstehen sich exRl.
Mehrwertsteuer und Werbeabgabe, zahlbar im Vorhinein,
netto Kassa ohne Skonto. Es werden nur an Visiomedia di-
rekt geleistete Zahlungen anerkannt. Fir Visiomedia ta-
tige Vertreter sind zur Entgegennahme des Entgelts oder
von Anzahlungen nicht berechtigt. Samtliche Abgaben und
Steuern, die aus der Durchfihrung des vorliegenden Auf-
trages resultieren, werden an den Auftraggeber weiter-
verrechnet. Von der Behdrde zu einem spdteren Zeit-
punktbegehrte Nachverrechnungen an Steuern und Ge-
biihren etc. konnen an den Auftraggeber zu jeder Zeit
nachverrechnet werden.

19. Zahlungsbedingungen:

Die Zahlungskonditionen richten sich primar nach der zu-
grunde liegenden schriftlichen Vereinbarung zwischen
den Parteien. Bei Zahlungsverzug oder Stundung werden
bankmaRige Verzugszinsen in Anrechnung gebracht. Bei
Nichteinhaltung der Zahlungsbedingungen steht Visiome-
dia das Recht zu, den Auftrag nicht auszufihren bzw. die
Ankiindigung nach Setzung einer Nachfrist von 3 Tagen
ohne weitere Mahnfrist sofort zu entfernen, wobei das
Entgelt fir die Leistung, soweit sie bereits erbracht
wurde, sofort fallig ist. Der Auftraggeber verpflichtet sich,
fur den Fall des Zahlungsverzuges, Visiomedia den ihm
hierdurch entstandenen Schaden zu ersetzen. Weiters
verpflichtet sich der Auftraggeber fir den Fall des
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Zahlungsverzugs, Visiomedia die entstehenden Mahn-
und Inkassospesen, soweit diese zur zweckentsprechen-
den Rechtsverfolgung notwendig sind, zu ersetzen.

20. Aufrechnungsverbot

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt mit eigenen Forde-
rungen gegen Forderungen von Visiomedia aufzurechnen,
es sei denn, die Forderung des Auftraggebers wurde
durch Visiomedia schriftlich anerkannt oder gerichtlich
festgestellt.

21. Stornobedingungen:

Auftrage fUr Plakate konnen nur bis spatestens 10 Wo-
chen vor Klebebeginn, der durch den Osterreichischen Pla-
katkalender definiert ist, gebiihrenfrei storniert werden.
Die Berechnung der Wochenfrist erfolgt tageweise, d.h.
fallt der Klebebeginn an einen Freitag, so endet die gebiih-
renfreie Stornoméglichkeit am Donnerstag um 24.00 Uhr.
Bei Auftragsrcktritten zwischen der 10. und der 8. Wo-
che vor Klebebeginn wird eine Stornogebihr von 10 %,
zwischen der 7. und der 5. Woche vor Klebebeginn eine
Stornogebiihr von 20. %, zwischen der 4. und der 3. Wo-
che vor Klebebeginn wird eine Stornogebiihr von 40 %, bei
Auftragsriicktritten ab der 2. Woche vor Klebebeginn wird
eine Stornogebiihr von 100 %, jeweils der Brutto-Auf-
tragssumme ohne Werbeabgabe in Rechnung gestellt.
Dies gilt auch bei Teilstorni fUr den stornierten Auftrags-
teil. Diese Stornogebihr wird gutgeschrieben, wenn der
Auftrag nach VerfUgbarkeit im gleichen Umfang und zu
den gleichen Konditionen innerhalb von 4 Monaten (jedoch
im Kalenderjahr der diesbeziiglichen erstmaligen Auf-
tragserteilung) durchgefihrt wird. Die Stornierung hat
schriftlich zu erfolgen. Fiir die Rechtzeitigkeit gilt der Ter-
min des Einlangens des Schreibens bei Visiomedia Kom-
munikationsdienstleistung GmbH. Die Stornierung kann
per Post, Fax oder E-Mail mitgeteilt werden. Falls der Auf-
trag erst innerhalb von 4 Wochen vor Klebebeginn ge-
bucht wird, so kann eine gebihrenfreie Stornierunginner-
halb von 48 Stunden ab Buchung erfolgen. Ein Auftrags-
ricktritt nach dieser Frist zieht die Verrechnung einer
Stornogebiihr von 40 % nach sich, bei Auftragsricktrit-
ten ab der 2. Woche vor Klebebeginn wird eine Stornoge-
biihr von 100 % in Rechnung gestellt. Bereits entstan-
dene Produktionskosten sind in allen Fallen vollstandig zu
bezahlen. Fir Auftrage fir City Lights und Rolling Boards
gelten diese Stornobedingungen ebenso, mit dem Unter-
schied, dass der Klebebeginn nicht gemaR Plakatkalender
definiert wird, sondern mit dem Starttag gemal3 Auftrags-
bestgtigung.

22, Vlergebiihrung des Vertrages:
Eine eventuell gesetzlich vorgeschriebene Vergebiihrung
des Vertrages geht zulasten des Auftraggebers.

23. Erfiillungsort / Gerichtsstand:

Es kommt ausschlieRlich dsterreichisches Recht zur An-

wendung. Erflillungsort ist fir beide Parteien der Sitz von

\L[isiomedia. Gerichtsstand ist fUr beide Parteien 4020
inz.

24. Sonstiges:

Visiomedia behdlt sich die das Anderungsrecht gegen-
standlicher AGB vor. Die Unglltigkeit einzelner Bestim-
mungen dieser AGB beriihrt die Gultigkeit der Gbrigen
Bestimmungen nicht. An Stelle der unglltigen Bestim-
mung tritt eine glltige Bestimmung, die ersterer nach de-
ren Sinn und Zweck rechtlich und wirtschaftlich am nachs-
ten kommt.



